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Henkilötiedot  
Olen syntynyt v. 1985 ja kotoisin Itävallasta, Wienistä. Muutin Suomeen perheeni 
kanssa v. 2016. 

  

Koulutus  
 Wienin yliopisto    2005-2010 
 Taloustiede  
 
 Lukio Itävallassa    2000-2005 
 

Kurssit  
 Koulutuskeskus Salpaus   2016 
 Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus 
 Suomen kielen koulutus, moduulit 1-3 
 
 Kampaajakurssi Itävallassa   2015, 3kk 
  

Työkokemus 
Parturi-Kampaamo Wienissä    6/2015-12/2015 
Kampaaja: Naisten hiusten leikkaus, kampaukset ja pesut,  
hiusten värjäys 
 
Tavaratalo Wienissä    1/2012 -12/2014 
Osastonhoitaja vaateosastolla: asiakaspalvelu, myyntityö,  
raportointi, tavaran sisäänosto, työvuorolistojen teko,  
uusien työntekijöiden perehdytys 
 
Kenkäkauppa Wienissä,    9/2010-12/2011 
Myyjä: asiakaspalvelu saksaksi ja englanniksi, myyntityö,  
kassan käyttö, tilaukset 
 

Työharjoittelu Suomessa 
 Sirkun konditoria,     2016, 4 viikkoa 
 Asiakaspalvelu, leivosten pakkaus,  
 leipomon avustavat tehtävät 
 
 Salon Permanentti,    2016, 2 viikkoa 
 Asiakaspalvelu, hiusten pesut 



 

Tietotekniikkataidot  
 Microsoft Word  Erinomainen 
 Microsoft PowerPoint Hyvä 
 Microsoft Excel  Perusteet 
 Sähköposti   Erinomainen 
 WordPress  Perusteet 

 
Kielitaito  
 
 Saksa  äidinkieli 
 Englanti  hyvä suullinen ja kirjallinen taito  
  Suomi  hyvä suullinen ja tyydyttävä kirjallinen taito 
  Venäjä  alkeet 
 

Kortit  
 Hygieniapassi  
 Ajokortti B 

  
Harrastukset 
 Leipominen, ruoanlaitto, jalkapallo, retkeily, kitaran soitto  
 

Muu osaaminen ja vahvuudet 
Vahvuuksiani ovat myyntityö ja asiakaspalvelu. Lisäksi minulla on hyvät 
kädentaidot. Teen mielelläni kampauksia ja koristeellisia leivonnaisia. 
 
Olen työntekijänä ahkera ja tunnollinen. Lisäksi olen saanut esimieheltäni kiitosta 
positiivisuudestani asiakaspalvelussa. 

 

Suosittelija 
 Sirkku Salonen, 040 444 5555 
 Yrittäjä, Sirkun konditoria 
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