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Kohtaantojen rakentaminen moni-
kulttuuristuvalla sosiaali- ja terveysalalla

Kielisopimus

Hyvé suomen kielen taito on tarkea sosiaali- ja terveysalan tydssa. Kielen oppiminen on pitka
prosessi, ja ammatillinen kielitaito kehittyy vasta tydpaikalla.

Tyopaikalla kuullaan, puhutaan, luetaan ja kirjoitetaan suomea erilaisissa tilanteissa asiakkaiden,
omaisten seké tyokaverien kanssa. Maahanmuuttajataustaisen tyontekijan kannattaa aktiivisesti
kerata uusia sanoja ja fraaseja joka paiva seka kysya apua silloin, kun ei ymmarra jotakin.

Tyoyhteison on térkeaa tukea maahanmuuttajataustaisen tyokaverin suomen kielen kehittymista
aktiivisesti. Kielen oppiminen ei siis ole vain oppijan omalla vastuulla. Kielisopimus voi auttaa tassa
asiassa. Tyontekija, perehdyttéja ja esimies sopivat yhdessa siitd, mita asioita tyontekija haluaa
suomen kielesta oppia ja milla tavalla.

Kielisopimuskeskustelua varten on hyva varata rauhallinen aika ja paikka heti tydsuhteen alussa.
Lisaksi on hyva sopia muutama aika jatkokeskusteluille, joissa pohditaan yhdessa sita, miten
kielisopimus on toiminut ja kokeeko tydntekija, ettd hanen kielitaitonsa on kehittynyt.

HUOM. Kielisopimusta ei ole tarkoitus antaa tyontekijalle/opiskelijalle taytettavaksi, vaan
kieliasiasta keskustellaan yhdessa. Seuraavia kysymyksia voi kayttaa apuna keskustelussa.

Muistiinpanot:

Mika sinulle on suomen kielessé helppoa ja mika on vaikeaa?
(esim. puhuminen, kuullun ymmartaminen, puhekieli,
kirjoittaminen/kirjaaminen)

Miten haluat, ettd suomen kieltasi korjataan? (esim. heti
tilanteessa vai mydhemmin tilanteen jalkeen)

Mit& suomen kielen asiaa haluat erityisesti kehittaa
tydpaikalla? (Esim. kysyminen, asian varmistaminen, kohteliaat
ilmaisut, kirjaaminen, puhelimessa puhuminen, puhekieli,
ammattislangi, small talk)

Milla tavalla tydyhteisd voisi auttaa sinua oppimaan lisaa
suomea tyopaikalla?

Mit& voisit itse tehda, jotta oppisit suomea lisaa tyopaikalla?
(Esim. sanalistojen kerdaminen)

Miten toivot, etta kielisopimuksesta kerrotaan tydyhteisolle?
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