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Alkusanat

KAI - Kielitietoinen tekodlyosaaminen vieraskielisten ammatillisessa
koulutuksessa on valtakunnallinen kehittémishanke, jossa vahvistetaan
ammatillisen koulutuksen opetus- ja ohjaushenkiléstén seké tyépaikkaoh-
jaajien valmiuksia hyédyntéé tekodlya kielitietoisesti. Hankkeen tavoittee-
na on tukea erityisesti vieraskielisten opiskelijoiden kielen oppimista osana
ammatillista osaamista ja tyéeldmadn kiinnittymistd. Hanke toteutetaan
ryhméhankkeenaq, jossa ovat mukana Koulutuskeskus Salpaus, Koulutus-
kuntayhtymé Tavastia, AEL-Amiedu Oy, Tampereen kaupunki ja Hdmeen
ammattikorkeakoulu. Hanke kuuluu ESR+-ohjelmaan Uudistuva ja osaava
Suomi 2021-2027, ja rahoittavana viranomaisena toimii Himeen elinkeino-,
liikenne- ja ympdristdkeskus.

Tekodly muuttaa yhteiskuntaa ja tyéeldmdd laajasti. Sen ansiosta tai sen
vuoksi tydn sis@lté muuttuu: osa tehtdvistd automatisoituu, osa nopeutuu
ja osa tehdddn jatkossa ihmisen ja tekodlyn yhteistyénd. World Economic
Forumin mukaan vuoteen 2030 mennessd maailman tyémarkkinoilla voi
syntyd 170 miljoonaa uutta tyéroolia ja samalla poistua 92 miljoonaa ny-
kyistd, mik& kertoo ennen kaikkea tyén rakenteiden laajasta murroksesta. !
On arvioity, ettd tekodly vaikuttaa Iéhes 40 prosenttiin tydpaikoista maail-
manlaajuisesti, ja kehittyneissé talouksissa osuus on vield taté suurempi. 2

Muutos on niin suuri, etté kaikkien yhteiskunnan jérjestelmien on kyettava
reagoimaan siihen. Erityisesti opettajien ja ohjaajien rooli on tdssd yhteis-
kunnan muutoksessa ja tulevaisuuden rakentamisessa ratkaiseva: opetta-
jien kautta seuraava sukupolvi kasvaa parhaimmillaan vastuuntuntoiseksi
ja tekodlylukutaitoiseksi, ja yhteiskunnan muutos tapahtuu siten ihmisten
johtamana. Opiskelijoita pitad tukea tunnistamaan omat vahvuutensa, op-
pimaan uusia taitoja ja tekemdadn tietoisia valintoja muuttuvassa tydssaé.?

KAI-hankkeen tarkoitus on edist&d ndité tavoitteita kehittdmallé tekodlyn
pedagogisesti suunniteltua kdyttéa. Hanke hyédyttéd koko Suomen am-
matillisen koulutuksen kentt&d ja edistad kielitietoista tekodlyosaamista.
Samalla mallit ja niihin tutustuminen kehittavat opiskelijoiden tekodlyluku-
taitoa.

Tdmén oppaan avulla ammatillinen opetus- ja ohjaushenkiléstd, tydpaik-
kaohjaajat ja mentorit voivat perehtyé generatiivisen tekodlyn tuomiin
mahdollisuuksiin tukea opiskelijoiden ammattikielen oppimista. Opas oh-
jaa kéytadnndn ratkaisuihin, joilla tekodlyé voidaan hydédynt&d kielen oppi-
misen tukena. Oppaassa kdésitelldédn myds aihealueeseen liittyvaa kriittisté
lukutaitoa seké kieli- ja kulttuuritietoisuutta, sillé ne ovat osa nykyaikaista
ammatillista osaamista.




Oppaassa kerrotaan kdytdnndénldheisesti tekodlystd ja sen tuomista
mahdollisuuksista ammatillisen kielen oppimisessa ja kielitietoisuu-
dessa. Oppaassa esitelldén hankkeessa tuotettuja esimerkkikehottei-
ta ja kerrotaan tekodlyagenteistaq, joita opetus- ja ohjaushenkiléstd voi
hyédyntéd tyénsd tukena.

Toivomme, ettd téisté oppaasta ja materiaaleista on hyétyé ja iloa
kayttdijille. Vaikka teknologia ja tekodly kehittyvat hurjaa vauhtia, ih-
minen ei muutu yhté nopeasti. Opas sisdltéd periaatteita, jotka mie-
lestdmme ovat kestévid: etiikka sekéd ammattitaidon ja kielen oppimi-
sen tavat.

Toivotamme antoisia hetkic kielitietoisen ohjauksen parissa!
Hédmeenlinnassa, Lahdessa, Tampereella ja Helsingissé syksyllé 2026

-Tekijat

Tadmdn oppaan ja tekodlyd varten luotujen kehote-esimerkkien
liséksi on tehty lyhyitd tietoiskuja ja webinaaritallenteita mm.
kielitietoisuudesta, ammattitaidosta ja kielesté sekd etiikasta.

Kaikki materiaalit I6ytyvat alla olevien linkkien takaa:

[ETPEE  Avointen oppimateriaalien kirjasto:
- aoe.fi/ materiaali/6052

Osaamisen paikka:
- osaamisenpaikka.fi/tekoaly-tukena/



http://aoe.fi/materiaali/6052 
http://osaamisenpaikka.fi/tekoaly-tukena/

Kieli ja sen merkitys
opetuksessa ja ohjauksessa

Kieli on ammatillisessa koulutuksessa sekd oppimisen vdline etté osa am-
mattitaitoa. Sen avulla ymmadrretddn ohjeita, opitaan késitteitd, perustel-
laan ratkaisuja ja osallistutaan tyéyhteisén toimintaan. Jokaisella ammat-
tialalla on liséiksi omat terminsd, tekstinsd ja tapansa puhua tyésta.

Kielitietoisuus tarkoittaa, ettéd ndma kielelliset vaatimukset tunnistetaan ja
tehdddn ndkyviksi opetuksessa, ohjauksessa ja tyépaikalla tapahtuvassa
oppimisessa. Se ei rajoitu didinkielen, viestinndn tai kieliopin opetukseen,

vaan kuuluu kaikkeen oppimiseen ja ammatilliseen toimintaan. Tavoitteena
on auttaa oppijaa etenemddn arkikielesté kohti opiskelun ja tyéelédmén kiel-
td sekd osallistumaan yhteisén toimintaan yhdé itsendisemmin.

Tdssd luvussa tarkastellaan, miksi kielitietoisuutta tarvitaan, miten kieli
liittyy ammattitaitoon ja osallisuuteen seké millaisilla kdytdnnén keinoilla
oppimista voidaan tukea.

Mita kielitietoisuus tarkoittaa ja miksi sité tarvitaan?

Kielitietoisuus on ymmadrrystd siitd, miten
kieli vaikuttaa vuorovaikutukseen, uuden
oppimiseen, tekstien tulkitsemiseen ja yh-
teiskunnassa toimimiseen. Kielelliset taidot
eivat rajoitu keskusteluun: arjessa ja tydssé
tdytyy osata tulkita esimerkiksi ohjeita, so-
pimuksia, turvallisuusmadrayksid, palvelu-
ja koskevia tekstejd ja muita dokumentteja.
Jos tekstid@ tai puhetta on vaikea ymmar-
téd, seurauksena voi olla vadrinkdsityksic
ja mahdollisuudet hoitaa asioita tai tehdd
itsendisia padatdksié voivat kaventua.

Kieli liittyy myés yhteis66n kasvamiseen.
Sen kautta opitaan eri toimintaympdristo-

jen tapoja, sanojen kulttuurisia merkityksic
ja tilanteisiin sopivia viestintékéytantéjd.
Ammattialat ovat samalla omia toiminta-
kulttuurejaan: alan jéseneksi kasvaminen
edellyttaid tydtehtdvien liséiksi alan késit-
teiden, ajattelutapojen ja viestinnén tapo-
jen omaksumista.

Ammatillisessa  koulutuksessa opitaan
samanaikaisesti  sisdltéjd, tydeldmdn
kéytantéjad ja alan kieltd. Siksi kielitie-
toisuus on keskeinen pedagoginen ndké-
kulma: se tekee oppimisesta saavutetta-
vampaa ja tukee kaikkia opiskelijoita, ei
vain suomea toisena kielend opiskelevia.



Kieli osana ammattitaitoa ja osallisuutta

Kieli on tydssé seké viestintéivdline etté tyd-
vdline. Sen avulla tyété jarjestellGén, tehta-
vistd neuvotellaan, perustellaan toimintaa
ja vdlitetadén tietoa. Tyéssé tarvitaan esi-
merkiksi seuraavia kielellisié taitoja:

m ohjeiden, turvallisuusmdadaréysten
ja muiden tyétekstien lukemista ja
tulkitsemista

m raportointiq, kirjaamista ja
muistioiden laatimista

m viestintdd asiakkaiden ja palvelujen
kéyttéjien kanssa

= Yyhteistyétd tiimissé ja muiden
ammattilaisten kanssa

= oman tydén perustelemista seké
oman osaamisen kuvaamista.

Alan kieli opitaan vdhitellen vuorovai-
kutuksessa ja kdaytdnnén tekemises-
s@. Oppija alkaa ensin tunnistaa sano-
ja ja fraaseja, kéyttdd niitd mallien avulla
ja lopulta tuottaa kieltd itsendisemmin ti-
lanteen vaatimalla tavalla. Kehitystd tu-
kevat toistuvat mahdollisuudet kuunnel-
la, kysyd, kokeilla ja saada palautetta.

Miksi asia on ajankohtainen?

= Moninaiset kielitaustat. Tilastokeskuksen* mukaan suomalaisista

yli 11 % on vieraskielisid.

= Oppimisen erilaiset Iihtékohdat. Erilaisten oppijoiden liiton® mukaan
jopa 10—20 %:lla véestdstd on jonkinlaisia oppimisvaikeuksia.

= Lukutaidon vaihtelu. Lukukeskuksen® selvityksen mukaan 11 prosenttia
suomalaisista on niin sanottuja heikkoja lukijoita, joille esimerkiksi
jatko-opinnot voivat tuottaa vaikeuksia.

» Pitkan aikavadlin kehitys. Talouspoliittinen arviointineuvosto’ on raportoinut
nuorten miesten kielellisten taitojen heikkenemisestd. Sama ilmié nékyy
myds PISA-mittaustuloksissa 15-vuotiailla nuorilla, kun tarkastellaan
ndiden lukutaidon muutosta viimeisen 10 vuoden aikana.

= Tilastokeskuksen® mukaan ammatillisen koulutuksen opiskelijoista
18,6 % oli vieraskielisici vuonna 2024.

Kielen kdyttdminen rakentaa mydés am-
matti-identiteettid. Kun opiskelija saa osal-
listua tyétehtéviin, ehdottaa ratkaisuja, se-
littéd toimintaansa ja keskustella muiden
kanssa, hdn alkaa ndhdd itsensd alan toi-
mijana. Osallistuminen vahvistaa kieltd, ja
kehittyvé kielitaito puolestaan avaa uusia
mahdollisuuksia osallistua.

Tyépaikalla tapahtuvalla oppimisella on
tdssd merkittévd rooli. Tyépaikkaohjaa-
jat voivat odottaa opiskelijoilta jo valmiiksi
hyvad kielitaitoq, jolloin sujuvasti viestivét
opiskelijat padsevat helpommin erilaisiin
vuorovaikutustilanteisiin. Eniten tukea tar-
vitseva opiskelija voi puolestaan jaadé si-
vustakatsojaksi ja yhteisén reunalle. Tallin
my®os kielen ja ammatti-identiteetin kehit-
tymisen mahdollisuudet véhenevat®.

Kielitietoinen toimintakulttuuri  kiinnittaa
huomiota seké kielen ymmadrrettévyyteen
ettd siihen, kenelle puhe suunnataan, kenet
kutsutaan mukaan ja kenelle annetaan ai-
kaa sekd tilaa osallistua. Osallisuus ei syn-
ny vain yksilén kielitaidosta, vaan sité tuo-
tetaan yhteisén jokapéivdisillé valinnoilla.




Kielitietoinen opetus ja tyépaikalla oppiminen

Luetun ja puhutun kielen ymmaértédminen
voi olla alalle tulevalle vaikeaa riippu-
matta siitd, opiskeleeko henkilé6 suomea
toisena kielend vai puhuuko héin suomea
aidinkielenddn. Arkikieli, opiskelun kieli ja
ammattikieli eroavat toisistaan. Ammat-
tikielessé laajat asiakokonaisuudet voi-
vat tiivisty& kdsitteiksi, lyhenteiksi ja rutii-
ninomaisiksi ilmauksiksi, joiden merkitys
ei avaudu ilman alan taustatietoa.

S2-oppijalla kuormitus voi korostua, jos
yleiskielen pohja on vield rakentumassa.
Lisdksi osa kdsitteistd liittyy suomalaisiin
kayténtoéihin tai instituutioihin, jotka eivét
ole entuudestaan tuttuja. Talléin sanat
voivat jaada irrallisiksi, ellei niitéd yhdis-
tetd tilanteeseen, toimintaan, kuvaan tai
aiempaan tietoon.

Kielitietoinen opettaja tai tydpaikkaohjaaja:

= tunnistaa oppijalle uudet tai hankalat termit, rakenteet ja tekstilqjit,

tekee ndkyvdksi arkikielen ja ammattikielen eroja,

mallintaa, miten alalla puhutaan, kirjoitetaan, kysytddn ja perustellaan,

tarjoaa mahdollisuuksia harjoitella kielen kéyttamisté,

antaa oppijan hyddyntdd kaikkia osaamiaan kielié esimerkiksi tiedon
haussa ja kdsitteiden ymmmdartémisessd,

varmistaa ymmadrrystd ja antaa aikaa kysymyksille, kokeilemiselle ja

korjaamiselle.

Kielitietoinen organisaatio hyvdksyy erilaiset kielitaidon tasot ja rakentaa oppi-
joille turvallista ilmapiirié ja siltoja kohti itsendisté toimintaa. Tavoitteena ei ole
yksinkertaistaa koko tydyhteisén kieltd, vaan tehdé keskeiset késitteet ja kdy-
tadnnét saavutettaviksi esimerkiksi selkeiden ohjeiden, kuvien, mallien, monikie-
lisen tiedon ja rauhallisen ohjauksen avulla.




Kielitietoinen toiminta arjessa

Oppilaitoksessa ja tyépaikalla kielitietoinen toiminta voi koostua pienistd, toistuvista
ratkaisuista. Téllaisia opetusta, ohjausta ja tyéntekoa tukevia asioita voivat olla esi-
merkiksi seuraavat:

= Ennakoi:
Tunnista tehtévdan keskeinen sanasto, kdsitteet, tekstilajit ja kielelliset
vaatimukset. Tarkista, mit& ohjeissa tai materiaaleissa voisi ilmaista
selkemmin ja missé kuva, kaavio tai video tukisi ymmartdmista.

= Mallinna:
Naytd tehtdva kdytdnndssd, puhu tydvaiheet déineen ja nimed vdlineet,
toiminnot sekd tavoitteet. Anna esimerkkejé siitél, miten asiasta kysytéadn,
raportoidaan tai keskustellaan.

= Varmista ymmadrrys:
Pyydé oppijaa kertomaan omin sanoin, mité tehddén seuraavaksi ja miksi
vaihe on térked. Pelkkd kysymys "Ymmdrsitkd?” ei yleensd kerro, miten ohje
on tulkittu. Anna aikaa tarkentaville kysymyksille. Varmista, etté kysely ei
vaikuta kuulustelulta tai tapahdu muiden edessd.

= Osadllista ja anna palautetta:
Kutsu oppija mukaan keskusteluihin, anna lupa kokeilla ja hyvéksy
keskenerdinen ilmaisu. Anna palautetta seké tydsta ettd tilanteessa
tarvittavasta kielestd. Pidd siirtymat aiheesta toiseen selkeind esimerkiksi
nimedmallé kdsiteltéva asia ja sen jdrjestys.

= Tyopaikalla oppimisessa kielitietoisuus nédkyy erityisesti ohjauksen
laadussa: miten tyétehtdvat selitetdan, miten kysymyksiin suhtaudutaan,

miten palautetta annetaan ja miten uusi tekijd tuetaan mukaan yhteiseen
keskusteluun. Kun oppija VOI osallistua turvallisesti, kieli kehittyy luontevana

osana tyéeldmdétaitoja.

Kielitietoisuus on osa laatua ja yhdenvertaisuutta

Kielitietoisuus on investointi oppimisen laatuun ja yhdenvertaisuuteen. Se tukee
S2-oppijoita ja auttaa myés suomea didinkielenddn puhuvia opiskelijoita, joille
opiskelukieli, alan kdsitteet tai pitkat tekstit ovat haastavia. Samalla se vahvistaa
kykyd tulkita ohjeitq, viestié selkedsti, toimia asiakkaiden kanssa ja osallistua ty6-
yhteis66n.

Kielitietoinen opetus ja ohjaus eivét ole erillinen lisdtehtévé, vaan tapa tehdd oppi-
misen kielelliset vaatimukset nékyviksi ja vahvistaa yksilén mahdollisuuksia kasvaa
osaksi ammattikulttuuria.

1




Tekodly kdsitteena

ja tyokaluna

Tekodly ymmadrretddin arkikielessé usein
yksittdisiksi keskusteluboteiksi tai gene-
ratiivisiksi sovelluksiksi, mutta tekodly on
myos erilaisia teknologioita, jotka voivat
luokitella, ennustaa, suositella, tunnistaa
rakenteita tai tuottaa uutta sisdltéd. Osa
tekodlystd toimii kayttajalle ndkyviné ty6-
kaluina, kuten kirjoitusapureina ja kuvage-
neraattoreina, mutta suuri osa toimii digi-
taalisten palveluiden taustalla, esimerkiksi
hakukoneissa, personoituun siséitéén koh-
distuvissa suosittelujé@rjestelmissé, k&aén-
néstydkaluissa, roskapostisuodatuksessa
ja kuvankdsittelyssé.

Tekodly on nykyddn ldsnd yhé useammis-
sa arjen ja yhteiskunnan ympdristéissa: se
nékyy esimerkiksi terveydenhuollossa, lii-
kenteessd, tydpaikkojen ohjelmistoissa ja
julkisissa palveluissa®. Luovilla aloilla teko-
alyda kaytetéadn elokuvien, videoiden, kuvien
ja muun mediasisdllén ideointiin, tuotan-
toon ja muokkaamiseen™. Paé&tdksenteossa
tekodlyd hyédynnet&ddn muun muassa hal-
linnon palveluissa, oikeudenhoidon tukena,
talouden seurannassa ja korruption torjun-
nassa, mikd tekee sen kéytéstd myds eetti-
sestijalainsGddddannéllisesti merkittavad >3,

Tekodlylle ei ole vain yht& arkimé&dritelmad,
mutta yleisesti sillé tarkoitetaan konepoh-
jaisia jarjestelmid, jotka voivat ihmisen
maddrittémien tavoitteiden pohjalta tuot-
taa ennusteita, suosituksia tai paétoéksid ja
vaikuttaa todellisiin tai virtuaalisiin ympda-
ristéihin.”® Kaytéinnéssa tekodlyllé viitataan
siis laajaan joukkoon teknologioita, jotka
pystyvat esimerkiksi kdsittelemdadn kieltd,
tunnistamaan hahmoja ja rakenteita, te-
kemdadn luokitteluja tai tuottamaan sisél-
t6d. Tekodlyn voisi siis mieltéé koneiden
kyvyksi suorittaa dlyllisiksi miellettyijé toi-
mintoja.

Generatiivinen tekodly on tekodlyn alala-
ji. Silla tarkoitetaan malleja, jotka oppivat
mittavasta koulutusaineistostaan raken-
teita ja pystyvdt sen pohjalta tuottamaan
uutta sisdaltod, kuten tekstid, kuvia, aantg,
videota tai koodia.'® Generatiivinen tekod-
ly siis generoi uutta siséltéd aiemman pe-
rusteella. Siksi generatiivinen tekodly né-
kyy arjessa usein juuri keskustelubotteing,
kirjoitusapureina, kuvageneraattoreina ja
muina sis@ltdéd tuottavina tydkaluina. Kan-
nattaa kuitenkin huomata, etté generatiivi-
nen tekodly voi tehdé yllattavidkin virheitd,
eivatkd sen kertomat asiat ole automaatti-
sesti tosia.
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Yrityksissd tekodly on jo laajasti osa arkea:

McKinseyn vuoden 2025 kyselyssd Idhes yhdeksdn
kymmenestd vastaajasta kertoi organisaationsa kdyttavdan
tekodlyd sddanndllisesti ainakin yhdessd toiminnossaan.

~

.
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Opiskeluq, tiedonhankintaa ja siséliéontuotantoa
tukevia tekodlytyokaluja voidaan kaytdénnéllisesti
jaotella neljadn paaryhmaédan:

keskustelu-, kirjoitus- ja kielitydkalut

tiedonhakuun, I&hteiden arviointiin ja
aineistojen analyysiin liittyvéat tyékalut

visuaalisen, audiovisuaadlisen ja esitys-
muotoisen siséllén tuotannon tydkalut

harjoittelua, palautetta ja osaamisen
kehittdmistd tukevat oppimisympdristét.

Yllé mainitut kategoriat saattavat olla myés pédllek-
kaisi@, eli yksittdinen tekodly-ympdristé voi suorittaa
useampia luetelluista tehtdvistd. Tekstin tuottamiseen
ja muokkaamiseen kuuluvia generatiivisia tydékaluja
ovat esimerkiksi ChatGPT, Mistral Le Chat, Google Ge-
mini ja Microsoft Copilot. Téissé oppaassa keskitytéidn
erityisesti ndiden tyévdlineiden kdytén tarkasteluun,
sillé niisté useimmista on (ainakin vielé) tarjolla iimai-
set versiot, joihin kaikki opiskelijat padsevat késiksi.

Moni yritys ja oppilaitos
tarjoaa tai rajoittaa
eri tekodilysovellusten
kdyttod.

Tutustu siis aina ensin
oman tyéympdiristosi
ohjeistuksiin!



Generdtiiviset tekodaly-
tyokalut oppimisen tukena

Tekodily tarjoaa paljon mahdollisuuksia oppimiseen ja osaamisen kehittéi-
miseen, mutta sen soveltamisessa on téarkedd ymmadrtdad, mista tekodlyn
rooli alkaa ja mihin se pddttyy. Opettajien ja opiskelijoiden on tunnistettava

ne tilanteet, joissa tekodly on hyvé oppimisen tuki, ja ne, joissa sen kaytté
voi ohentaa ammatillista kasvua.

Opiskelijan tekodlylukutaito

UNESCOnN tekodlyn kompetenssin viiteke-
hys opiskelijoille” korostaaq, ettd generatiivi-
sen tekodlyn kdytén tulee tukea opiskelijan
aktiivista osallistumista, vuorovaikutteista
tyéskentelyd ja korkeamman tason ajat-
telua. Samalla vastuu tekodlyn tuottaman
sisdllén paikkansapitéivyydestd, tarkoituk-
senmukaisuudesta ja vaikutuksista sdi-
lyy ihmisellé. Tekodlyosaaminen tarkoit-
taa tydkalujen kdyton liséiksi ihmiskeskeisté
ajattelutapaa, tekodlyn etiikkaa, tekodlyn
tekniikoiden ja sovellusten ymmdartédmisté
sekd osin myés tekodlyjérjestelmien suun-
nittelun perusteita.

Tekodlyosaamista tulisi kehittéid vaiheit-
tain niin, etté opiskelija oppii ensin ymméir-
tdmadn tekodlyd, sitten soveltamaan sité
ja lopulta joissakin tapauksissa myoés osal-
listumaan sen luomiseen tai muokkaami-
seen. Tavoitteena on, ettd opiskelija osaa
kayttdd tekodlyd turvallisesti ja tarkoituk-
senmukaisesti, mutta myoés tunnistaa sen
rajat, osaa arvioida hyétyja ja riskejé sekda
sdilyttdéd oman ajattelunsa ja harkintansa
ensisijaisena”. Sama nékékulma tulee esiin
myds OKM:n Kansalaisten tekodlyosaami-
sen viitekehyksessd.® Ammatillisen koulu-
tuksen (TVET) kontekstissa on korostettu,
ett& opiskelijoiden tekodlylukutaidon tulee
ulottua teknisten taitojen liscksi reflektiivi-
siin, eettisesti vastuullisiin jo oppijaldhtdisiin
valmiuksiin®™.
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Reflektiivisiin ja eettisiin taitoihin sisél-
tyy kyky tunnistaa vinoumia, suojata yksi-
tyisyyttd, ymmdartéd datan ja algoritmien
merkitysté seké arvioida, milloin tekodlyé
kannattaa kdayttdé ja milloin ei. UNESCONn
viitekehys"” painottaa myéds, ettd opiskeli-
joiden tulisi oppia tarkastelemaan tekodlyn
vaikutuksia yhteiskuntaan, yhdenvertai-
suuteen ja kestdvyyteen sekd hahmotta-
maan heidédn oma roolinsa vastuullisina te-
kodlyn kayttgjind.

Asiakastukihenkiléstéé  koske-
vassa tutkimuksessa tarkastel-
tiin tilannetta, jossa tukihenki-
16stdé alkoi hyédyntéd tydssadn
tekodlyavustajaa. Tulosten mu-
kaan tekodly lisé@si tuottavuutta
keskimé&drin noin 15 %, ja suu-
rimmat hyédyt tulivat koke-
mattomammille ja matalam-
man ldhtétason tydntekijoille.
Samalla kaikkein kokeneimmil-
la ja taitavimmilla tydntekijéillé
havaittiin laadun heikentymis-
td, koska he eivat valttdmatta
kayttéineet omaa asiantunte-
mustaan yhtd vahvana osana
tyétédn kuin aiemmin.?




Tekodlyn rooli oppimisessa

Pedagogisesti kéytettyné tekodly voi
haastaa opiskelijaa kysymallé kysymyk-
si@, jotka kehittdvéat ongelmanratkaisuky-
kyd ja kriittisté ajattelua. Oppimisproses-
sin korvaajana sitd ei kuitenkaan kannata
kayttaa.

onkin tarkedd huolehtia siitd, ettei
tekodlyd kdaytetd seuraaviin asioihin:

= Valmiiden lopputuotosten luomiseen.
Jos tekodly hoitaa luovan prosessin
opiskelijan puolesta, ei oppimista
valttdmattéd tapahdu.

= Inhimillisen harkinnan korvaajana.
Eettisté arviointia ja empatiaa ei voi
ulkoistaa tekodlylle.

= Arvioinnin oikopolkuna. Tekodly
ei saa korvata opettajan tekemdad
arviointia tilanteissaq, jotka liittyvét
henkildkohtaisen palautteen
antamiseen, inhimilliseen kasvuun ja
vuorovaikutukseen.

Joidenkin suositusten? mukaan opetuk-
sessa olisi hyvé hyédyntaé 75/25-periaa-
tetta, jonka mukaan véhintédn 75 prosent-
tia opetuksesta tulisi perustua inhimillisiin
menetelmiin:

m keskustelut

= kdytdnndén tekeminen

= yhteistyé muiden kanssa
= itsendinen tiedonhaku.

25 prosentin osuus ei kuitenkaan tarkoita
sitd, ettd neljénnes opiskelusta kaytettéi-
siin tekodlyn ddrellé istumiseen. Voidaan
agjatella mieluummin niin, ettd tekodlyé
kaytetadn silloin, kun se tuo oppimispro-
sessiin lisdarvoaq, johon ihminen tai perin-
teinen oppikirja eivét yksin pysty.

Kannattaa perehtyé siihen, miten teko-
dlyd voidaan kdyttdé tiedonhaun tuke-
na. Tekodlyn tuottaman vastauksen paik-
kansapitévyyttd ei valttdmattd kannata
arvioida vertaamalla valmista vastausta
useisiin Iéhteisiin jélkikdteen. Usein tarkoi-
tuksenmukaisempaa on pyytad tekodlyd

etsimd@dn aiheeseen liittyvid lahteitd ja tar-
joamaan niihin linkit, jolloin kéyttdjé voi ar-
vioida alkuperdisid tietoléihteitd itse.

Talldin tekodly toimii tiedonhaun apuvdli-
neend. Hakua voidaan ohjata tarkasti esi-
merkiksi rajaamalla aihetta, ajankohtaq,
I&hdetyyppid tai ndkékulmaa. N&in kéytté-
jé padsee suoraan alkuperdisten Idhteiden
Gdrelle sen sijaan, ettd luottaisi pelkdstddn
tekodlyn muodostamaan yhteenvetoon.

Kielen oppimisen ndkékulmasta tehdyt
tutkimuskatsaukset?> 2 viittaavat siihen,
ettd tekodlypohjaiset chatbotit voivat tu-
kea kielen tuottamista, etenkin puhumista
ja kirjoittamista. Hyétyjé@ on havaittu muun
muassa valittdmdssd palautteessa, har-
joittelumahdollisuuksien lisGdntymisessd,
yksiléllistdmisessé ja siing, ettd opiskelijan
kynnys kayttéd kieltéd madaltuu. Tutkimuk-
set osoittavat myés, ettéi chatbotit eivat
tavoita inhimillistd tunnevuorovaikutusta,
hienovaraista viestintdd tai vaativien teh-
tdvien ohjausta yhté hyvin kuin ihminen.
Siksi niiden paras rooli on tukea harjoitte-
lug, ei korvata opettajaa tai muuta inhimil-
listé ohjausta.

Kielen ja ammattisanaston oppijan kan-
nattaa kayttéd tekodlyé silloin, kun se tar-
joaa sopivaa tukeaq, auttaa jasentdmdadn
ajatuksia ja antaa palautetta, joka ohjaa
oppijaa muokkaamaan omaa tuotostaan.
Tédman saavuttamiseksi tekodlyd kannat-
taa erikseen kehottaa antamaan tukea ni-
menomaan kielen oppimisen nékékulmas-
ta, jolloin tekodly keskustelun liséiksi korjaa
ja tukee opiskelijaa kielellisessé ilmaisussa.
KAl-hankkeen aikana toteutetuissa toisen
asteen pilottikokeiluissa kuitenkin todettiin,
etteivdt eri tekodlytyékalut vieléi 2025-2026
kyenneet tarkkaan kielioppirakenteiden
opettamiseen haastavissa suomen kielen
rakenteissa, vaan ne toimivat parhaimmil-
laan perusrakenteiden ja sanaston oppi-
misen tukena.
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Tekodly oppimisen tukena kéayténnossa

Opiskelija voi kayttad tekodlyd oppimi-
sen tukena monella tavalla. Kannattaa
kuitenkin huomioida, ettd tekodlytydkalut
tuottavat helposti sellaisia esimerkkejé ja
mallivastauksia, joiden suoraan kéytté-
miseen saattaa olla suuri kiusaus. Tdma
vie pohjaa oppimiselta ja voi heikent&d
opiskelijan omaa ajattelua. Opiskelijaa on
myoés hyvd muistuttaa siité, etté tekod-
ly voi tuottaa virheellistd, puutteellista tai

kokonaan keksittyé tietoa. Siksi sen anta-
mia vastauksia ei pidé kéayttéad sellaisinaan,
vaan niitd tulee tarkastella kriittisesti.

Ndisté varoituksista huolimatta tekodlylle
I16ytyy myés oppimista tukevia kéyttétapo-
ja. Opiskelija voi esimerkiksi kdyttéda tekoda-
lyé tehtévénannon ymmédrtémisen tukena
ennen varsinaisen tyén aloittamista.

Tekodly voi auttaa sanoittamaan, mitd tehtdvdssa pyydetédn tekemédn,
millaisia vaiheita tyéskentelyyn voisi kuulua ja mitd osaamista tehtévé mittaa.

Esimerkiksi:

+
KEHOTE-ESIMERKKI ==

ja jakaa sen pieniin vaiheisiin?

En ole varma, mitd téssé tehtdvdssd oikeastaan pyydetadn
tekemdadn. Voitko selittaé tehtdvanannon minulle selkedsti

Tekodlyd voi kayttdd myds oman osaamisen testaamiseen. Sen sijaan ettd
opiskelija pyyt&d valmiin vastauksen, hén voi pyytdé kysymyksid, pienié testejé

tai vaittadmid. Esimerkiksi:

KEHOTE-ESIMERKKI

Kysy minulta viisi kysymysté ruoansulatuselimistéstd yksi kerrallaan.
Alé anna vastausta heti, vaan anna minun yrittda ensin.

Samoin, mikali oppikirjan teoria tai harjoitteet tuntuvat haastavilta,
voi opiskelija pyytd& aiheeseen apua. Esimerkiksi:

+
KEHOTE-ESIMERKKI ™=

arkielddmdn esimerkin avulla.

vaikeisiin siirtymista?

= Selité minulle, mita korko tarkoittaaq, niin ettéi ymmdrtdisin sen

= Minun pitdisi opetella toisen asteen yhtdlén ratkaisemista,
mutta oppikirjan esimerkit ovat liian haastavia. Voitko selittdé
teoriaa ja antaa minulle ratkaistavaksi helppoja tehtévié ennen




Vastaavasti, jos harjoittelumahdollisuuksia on muuten véhén,

tekodly on oiva lis@tuki. Esimerkiksi: +
KEHOTE-ESIMERKKI sy

Hallitsen heikosti X kieltd. Haluaisin harjoitella pdivittéisia
keskustelutilanteita, mutta IGhipiirisséni ei ole muita kielen
opiskelijoita. Voisitko keskustella kanssani X kielellé esimerkiksi
elokuvista aivan kuin olisit ikétoverini?

Lisaksi opiskelija voi pyytad apua tekodlylta tilanteessa, jossa héan on kirjoittanut
esimerkiksi tehtdvévastauksen ja on epdévarma siitél, onko se selked, onko jokin né-
kékulma jaényt huomioimatta tai sisa@ltéidkd teksti selkeitd virheité. Tallainen toi-
minta tukee kielen ja viestinnén oppimista ja opiskelijan metakognitiivisia taitoja*
kuten kykyd tiedostaa, arvioida ja ohjata omaa oppimisprosessiaan. Esimerkiksi:

+
KEHOTE-ESIMERKKI ===

m Tarkoitukseni on alla olevassa tekstissé pohtia
asiakasneuvonnan merkitysta yrityksen imagolle ja
asiakastyytyvaisyydelle. Voitko tarkastaa tekstini ja kertoaq,
onko minulta jédanyt jokin ndkékulma huomioimatta?

m Tdssd laatimani teksti. Voitko tarkistaa sen loogisen
rakenteen? Onko jotain, mitd voisin siirtdd tai uudelleen
muotoilla siten, ettd kokonaisuudesta tulisi selkedmpi?

Opiskelija voi kayttéa tekodlyéd myds kertaamisen tukena. Se voi auttaa kokoamaan
pitkdn tekstin pddkohdat, laatimaan muistilistoja tai muuttamaan opiskeltavan
asian kysymys-vastausmuotoon. Téssdkin olennaista on, etté opiskelija kdyttéaé te-
kodlyn tuottamaa materiaalia oman opiskelunsa tukena eikd korvaa sillé lukemista
tai ajattelua.

Parhaimmillaan tekodly toimii oppimisessa harjoittelukumppaning, selittéjand, ky-
syjénd ja peilind opiskelijan omalle ajattelulle. Talléin sen tehtdva ei ole tehdé oppi-
misty6té opiskelijan puolesta, vaan auttaa hénté ymmmdartdmdadn, harjoittelemaan,
jésentdmadadn ja arvioimaan omaa osaamistaan. Oppimista tukeva tekodlyn kayttd
vahvistaa opiskelijan aktiivista roolia ja ohjaa hdnté ottamaan enemmdn vastuuta
omasta oppimisprosessistaan.
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Generdtiiviset tekodily-
tyokalut opettajan tukena

Generatiivista tekodlyd hyédyntévat sovellukset alkavat olla osa Idhestul-
koon kaikkien arkeaq, ja sen vuoksi niité kayttavat myés opiskelijat. Opetta-
jan osaamisvaatimukset ovatkin témén kehitysaskelen myété muuttuneet:

mikali opiskelijat kayttévat tekodlytydkaluja ilman pedagogista ohjausta,
se voi heikentéd heiddn ammatillista kehitystadn?®. Nykymaailmassa teko-
alyyn liittyvé osaaminen on osa yleissivistysté ja kuuluu kaikille oppijoille.
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Opettajan tekodlylukutaito

UNESCO on laatinut opettajille tekod-
lyosaamisen viitekehyksen. Siind koros-
tetaan, ettei opettajan tekodlyosaami-
nen tarkoita vain yksittéisten tydkalujen
kayttéa. Lahtékohtana on, ettd tekodly
on muuttanut ja muuttaa koko opetuk-
sen ja tyéeldmdn toimintaympdristod.
Tekodly tuo perinteisen opettaja-opis-
kelijasuhteen rinnalle uudenlaisen opet-
taja-tekodly-opiskelijadynamiikan. Té-
mdn vuoksi opettaja tarvitsee sekd
teknistd ymmdérrysté ettéi pedagogista
ja eettistéd osaamista.? Viitekehys nojaa
kuuteen periaatteeseen: 1) inklusiivisen
digitaalisen tulevaisuuden rakentami-
nen, 2) ihmiskeskeinen I&hestymista-
pa tekodlyyn, 3) opettajien oikeuksien ja
ammatillisen toimijuuden suojaaminen,
4) luotettavan ja ympadristéllisesti kes-
tévén tekodlyn edistéminen, 5) kaikkia
opettajia koskeva sovellettavuus sekd
6) jatkuva ammatillinen oppiminen. Te-
kodlyn kdaytén tulisi vahvistaa oppimis-
ta, opettajan harkintaa ja opiskelijoiden
osallisuutta, ei kaventaa niité.®

Ndiden periaatteiden pohjalta UNESCO
mddrittelee opettajan tekodlyosaami-

sen keskeiset ulottuvuudet. Niihin kuulu-
vat ihmiskeskeinen ajattelutapa, tekodlyn
etiikka, tekodlyn perusteiden ja sovellus-
ten tuntemus, tekodlypedagogiikka seké
tekodlyn hydédyntédminen omassa amma-
tillisessa oppimisessa. Lisdksi osaamisen
kehittymistd tarkastellaan kolmiportaise-
na prosessing, jossa edetddén osaamisen
hankkimisesta osaamisen syventdmiseen
ja edelleen luovaan soveltamiseen. Ensim-
madiselld tasolla keskeistd on ymmadarryksen
rakentaminen tekodlyn eettisisté I&htdkoh-
dista, ihmisen toimijuudesta seké tekodlyn
peruskdytosté opetuksen ja oman amma-
tillisen kehittymisen tukena.?

Opettajan tulee siis ymmartdd, millaisia
mahdollisuuksia ja rajoja tekodlyn kéyttéén
liittyy, kayttdda sité turvallisesti ja vastuulli-
sesti, soveltaa tekodlyd pedagogisesti tar-
koituksenmukaisella tavalla sekd hydédyn-
tad sitd myoés oman tyénsdé ja ammatillisen
kehittymisensé tukena. UNESCON viitekehys
painottaq, ettd tekodly ei korvaa opettajaq,
vaan opettaja sdilyttdd vastuun pedagogi-
sista ratkaisuista, oppimistavoitteista, arvi-
oinnista ja siité, miten tekodlyn tuottamaa
sisdltdéd tulkitaan ja kéytetdéin opetukses-
sa.®



Tekodlyn rooli opetuksessa

Tekodlyn opetuskéytdn pitéd olla oppimista-
voitteiden ja tarpeiden mukaistaq, ei itsetar-
koitus. % Tekodly ei mydskadn ole opettajan
korvaaja, vaan tuki. Generatiiviset tekodlyt
tuottavat tekstié niiden kouluttamiseen kéy-
tetyn tekstimassan pohjalta. Siten ne voivat
tehdd virheitd, jotka saattavat olla vaikeas-
ti havaittavissaq, jollei kéyttéjalié itselléiéin ole
alan asiantuntemusta. Siten tekodlymal-
lien tuottamaan tekstiin ei kannata luot-
taa téydellisesti, vaan tarkistaa aina faktat.

Ammatillisessa koulutuksessa
tekodlyéa voi hyédyntad
esimerkiksi:

= suunnitteluty6hén: opetuksen
ideointi tekodlyn kanssa,
personoitujen harjoitusten luominen
opiskelijoille

= opetusmateriaalityéhén:
mukauttamiseen, vieraskielisten
opiskelijoiden tukemiseen,
yksil6llisyyden tarjoamiseen

= tekstin tuottamiseen: nopea tapa
tuottaa tiivistelmid, séihképosteja,
tenttikysymyksié, oppimistehtéavic

= kuvien ja videoiden tuotantoon:
opetusmateriaalien visualisointi,
erilaisten skenaarioiden luominen.

On mahdotonta ennustaa, millaisia tekoé-
lysovelluksia meillé on kdytéssd vuoden ku-
luttua. Sovellusvinkkien listaamisen sijaan
onkin tarkedmpdd& pohtia, millaisiin erilai-
siin opetustyéhén liittyviin asioihin tekod-
lylté voisi saada apua. Huomionarvoista on,
ettd tekodlyn kéyttd edellyttéid opettajalta
jonkin verran harjoittelua ja asiaan paneu-
tumista.

Suunnittelutyd ja tekstin
tuottaminen

Generatiivisella tekodlylld voi nykyisin tuot-
taa melko helposti tekstid, kuvia, videoita ja
musiikkia. Sen vastaukset paranevat yleen-
s@, kun kdayttéjé antaa selkedt ohjeet, riit-
tavasti taustatietoa ja tarvittavan konteks-
tin. Tekodly perustuu koulutusaineistosta
opittuihin tilastollisiin yhteyksiin ja tuottaa
vastauksia todenndkdisyyksien varassa.
Se pystyy usein hydédyntdmddn annettua
kontekstia ja tekemd&dén rajattuja tulkintoja,
mutta sen ymmadrrys ei ole ihmisen tasois-
ta: se voi erehtyd, yksinkertaistaa liikaa tai
tuottaa virheellisié p&adatelmida.”? Kayttdjan
oma asiantuntemus on siten avainroolissa
lopullisen tekstin muokkaamisessa.

Tekodlyd voidaan hydédyntdd opetuksen
suunnittelun tukena esimerkiksi silloin, kun
etsitdén uusia ndkékulmia opetettavaan
aiheeseen tai laaditaan oppimistavoittei-
siin sopivia sis@ltdjé. Se pystyy tuottamaan
nopeasti esimerkiksi oppituntien rakentei-
ta, diasisdltéjé ja muita opetuksen suun-
nittelua tukevia materiaaleja, joita voidaan
muokata kohderyhmadille sopiviksi.

Tekodlysté on hydtyé my®és erilaisissa vies-
tintatilanteissa. Sen avulla voidaan luon-
nostella esimerkiksi ohjeita, uutiskirjeitd,
palautetekstejd, ohjausviestejé ja huoltgijille
suunnattuja tiedotteita. Liséiksi tekstin tyylic
ja sévyd voidaan muokata vastaanottajan
ja kayttétarkoituksen mukaan.

Tekodlyn tuottamaa sisdltéd ei kuitenkaan
tulisi kéyttdé sellaisenaan, vaan sen arvi-
oinnissa ja muokkaamisessa on aina hyé-
dynnettéva kriittistéi ja eettistéd harkintaa.
Téstd voi lukea liséé seuraavasta luvusta.
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Tekodly tyokaluna opetuksen eri vaiheissa

Ennen oppituntia tekodlyé voi hyédyntéd suunnittelutyékaluna mm. tuntirunkojen ja
opetuksen alustavaan luonnosteluun, opetusmateriaalien eriyttémiseen (selkokiel,
A2/BI-taso, edistyneet oppijat), sanastolistojen seké ammattisanastolistojen laati-
miseen ja ammattikdsitteiden avaamiseen eri tasoisille oppijoille. 2

Tdssd muutamia kehote-esimerkkeja:

+
KEHOTE-ESIMERKKI ==

= Laadi alustava tuntirunko aiheesta [AIHE/TAVOITE]. Huomioi,
ettd kohderyhmdnd ovat [OPPIJARYHMA] ja kielitaitotaso
on noin [A2-B2]. Sisdllytd selkedt tavoitteet, aikatauluarviot,
keskeiset késitteet sekd ehdotus oppitunnin vaiheista. Tee
rungosta mya@és tiivistetty versio opiskelijoille ja opettajalle
erikseen.

= Muuta tédma teksti selkokieliseksi. Kéaytd lyhyitd lauseita,
konkreettisia sanoja, helppoja rakenteita ja selkedd rakennetta.
Kirjoita niin, etté suomen kielté opiskelevan on helppo
ymmdartdad. Sdilytd alkuperdisen sisdllén tarkoitus. Anna
jokaisen tekstin kappaleen jélkeen kappaleen sanasto, jossa on
selitys suomeksi ja kdnnés vendjdéksi. Teksti on liitteend.

m Tehtdva: Luo selked ja pedagoginen harjoituskokonaisuus S2-
oppijoille aiheesta [LISAA AIHE TAHAN]. Harjoituksen rakenne ja
rajoitukset: Valitse aihepiiristd 10—15 keskeisté avainsanaa, joita
harjoituksessa kdytetédn. Luo 5 lyhyttd lausetta, joista puuttuu
yksi edelléd mainituista sanoista. Luo 2-3 helppoa kysymystd,
joiden avulla parit voivat keskustella aiheesta. Kirjoita hyvin
lyhyt teksti (2-3 lausetta) ja esitd siité yksi monivalintakysymys
tai oikein/védrin -vdittdmd. Kédytd selkedd suomen kieltd (esim.
Al-A2-taso). Vdltd liian monimutkaisia rakenteita.

Oppitunnin aikana tekodly voi kddntdd ja selittéd vaikeita kdasitteité opiskelijoille sel-
kokielellé tai heidéin omalle didinkielelleen seka kirjoittaa esimerkkilauseita ja dialo-
geja. Tatd varten opettaja voi luoda tekodlyllé tiettyé opetusryhmdéd varten tarkoi-
tetun chatin, johon hén kirjoittaa alkukehotteen ja kertoo tekodlylle, mit& didinkielic
luokassa olevat puhuvat. Opettaja heijastaa chatin nékyville ja pyytéad tekodlya se-
littdmadn ja kadntdmadn kdsitteitd niin, etté opiskelijat ymmadartévat ne. Opettajan
kannattaa muistuttaa opiskelijoita, etté tekodly voi tehdé virheitd k&énnoéksissé eikd
valttématté kaénnd kaikkia sanoja ja termejé oikein. Tekodly toimii téissé tilanteessa
tiedon vdlittdjénd ja apunaq, ei taydellisend k&éntdjénd. Tekodlyn tekemisté selityk-
sistq, tiivistelmistd ja lause-esimerkeistd syntyy materiaali, jota opettaja voi tyéstad
edelleen opiskelijoiden kayttéon.




Kehote-esimerkki oppitunnin aikaiselle monikieliselle chatille:

+
KEHOTE-ESIMERKKI ™=

= Toimi kdédnnés- ja selitysapuna tédmdn oppitunnin aikana.
Opiskelijaryhmdn kielet ovat suomi, englanti, vendjé ja
arabia. Kun pyyddn sinua selittdmdadn kdsitteen, anna
selkokielinen selitys suomeksi ja kéénnés kaikille ryhmdn
kielille. Kirjoita myds lyhyité esimerkkilauseita ja dialogeja,
joissa kyseistd sanaa kdytetddn. Kayté selkeitd ja
konkreettisia lauseita. Varmista, ettd jokainen selitys auttaa
ymmdrtédmdadn kdsitteen kédytdnndssa.

= Selitd kdsite ‘demokratia’ ja anna kdénnés sekd
esimerkkilauseet kaikilla ryhmdn kielillé.

Oppitunnin jélkeen tekodly voi auttaa arvioinnissa ja ohjauksessa:

= luonnostella palautteen tietyn muotoilun pohjalta
= luoda tiivistelmid ja tarjota ehdotuksia jatkokehitykseen.

Generatiivinen tekodly tarjoaa opettajalle mahdollisuuden luoda osallista-
vaa, monikielisté ja opiskelijaléihtéisté opetusta. Se vahvistaa opettajan roo-
lia pedagogisena asiantuntijana ja vapauttaa aikaa esimerkiksi ohjaukseen.
Huomionarvoista on, ettd tekodlyn pedagoginen kéyttéénotto voi myés lisG-
té opettajan tyétd, miké oppilaitosten tulisi huomioida tuntiresursseja pohdit-
taessa. Jos opettajien tekodlyosaamista halutaan kehittad, siihen pitéé vara-
ta riittévasti tydaikaa. Opiskelijat kéyttévat tekodlyd joka tapauksessa, joten
opettajan tehtévd on varmistaa, ettd opiskelijoiden tekodlytydskentely on eet-
tistd, turvallista ja tarkoituksenmukaista osana oppimista.

Parhaimmillaan se auttaa rakentamaan
oppimisympdristén, joka huomioi opiskelijoiden
erilaiset kielitaustat ja tarjoaa turvallisen polun
kohti tyéeldmdn kielitaitovaatimuksia.

Oc Tekodly ei ole paéimadrd, vaan vdline.
-
—




Tekodlyn kayton etiikka

Tekodlyn kdytté opetuksessa ja ohjauksessa ei koskaan ole vain ope-
tukseen kuuluva neutraali lisd, vaan muuttaa sitd, miten tietoa tul-
kitaan, tuotetaan ja arvioidaan. Sen vuoksi tekodlyn kayttéén liitty-
vét eettiset kysymykset kytkeytyvat oppimistavoitteisiin, arvioinnin

oikeudenmukaisuuteen ja opiskelijan toimijuuteen. Jotta tekodlyn
kayttod on vastuullista, tulee sité hyédyntdé oppimista edistévéné va-
lineend siten, etté opiskelijan omistajuus ja Idpinékyvét toimintatavat
sdilyvat keskeisessd roolissa®.

Vaikutus osaamiseen

Tekodly voi sujuvoittaa kielen oppimista ja
tekstin tuottamista seké viimeistely&, mut-
ta samalla keskeinen oppimisprosessi saa-
tetaan ulkoistaa tekodlytydkalulle. Miké-
li opiskelija kayttédd tekodlyd siten, etté se
tuottaa hdnelle valmiiksi sisd@llén, ratkai-
sun tai perustelut, opiskelijan oma kielitaito,
kriittinen ajattelu ja ongelmanratkaisukyky
eivat valttdmatté kehity lainkaan. Tekodlyn
vastuullinen kdytté tarkoittaa sité, ettd te-
kodlyd hyddynnet&dn ensisijaisesti harjoit-
telun, palautteen ja reflektion tukena, ei te-
kemisen korvikkeena.®

Opiskelijan tuleekin pystyd osoittamaan
osaamisensa myos ilman tekodlyn valmiik-
si tekemdd tuotosta. Timd koskee erityises-
ti ammattikieltd. Ammattikielen opiskelussa
pienetkin vadrinymmedrrykset tai epdsel-
vyydet voivat vaikuttaa toiminnan laatuun
ja jopa tyéturvallisuuteen. Tekodlyn tuotta-
malle tekstille on tyypillisté, etté se kuulos-
taa usein hyvin uskottavalta, vaikka sisél-
tdisikin virheitd.
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Tekodlyn kéyttoon liittyva
vastuu

Mikdli tekodlyé kéytetdén opiskelijoiden
ohjauksessa ja jopa arvioinnissa, tulee
pohtia, kenen vastuulla on varmistaa, etté
opiskelija saa paikkansapitéivad, oikeu-
denmukaista ja ymmadrrettéivéid ohjaus-
ta. Tekodlyn kdyttdéon liittyvé vastuullinen
toimintatapa edellyttad, etté opettaja tai
ohjaaja sdilyttad itsellédéin padtésvastuun
ja varmistaaq, ettd tekodlyn tuottamia eh-
dotuksia tarkastellaan kriittisesti. 3233

Samoin on syytd pohtia tuotetun materi-
aalin kdyttétarkoitusta: Kenelle teksti on
suunnattu? Mihin tarkoitukseen? Mika-
li teksti on tarkoitettu julkaistavaksi, moni
julkaisija asettaa rajoitteita tekodlyn kéy-
toélle. Mikali teksti on suunnattu opiskelijoil-
le, opettajan tai ohjaajan on syytd pohtiq,
millaisen esimerkin hdn itse antaa teko-
alyn kaytdstd. Opiskelijoille osoitettavien
tekstien luominen tekodlyllé luo ennak-
kotapauksen ja mallin, johon opiskelijat
voivat vedota, mikdli opettaja myédhem-
min ohjeistaq, ettei tekodlyllé tuotettuja
tekstejé saa palauttaa oppimistehtaving,
tai ettd tekodlyn kéytdésté on ilmoitettava
erikseen.



Tekodlyn kéytt66n
vinoumat

liitty vt

Tekodlyn tuottamiin sisdltéihin voi liittyé te-
kodlylle sydtetysté datasta ja tekodlyn kieli-
mallin toimintalogiikasta johtuvia vinoumia.
Vinoumien esiintymisen huomaa esimer-
kiksi tekodlyn kdyttdmistd sanavalinnoista
tai oletuksista, joita tekodly vastauksissaan
tarjoaa ja joita se jattéd pois. Tekodlyn vas-
tuullinen kayttdé edellyttadkin sitd, ettd tuo-
toksia tarkastellaan kriittisesti ja etté niité
tdydennetddn tarkoituksellisesti monipuo-
lisilla ndkékulmilla. 3334

Pedagogisesti tédmd tarkoittaa myos sitd,
ettd tekodlyd ohjeistetaan tarkasti. Kayttaja
voi pyytad perusteluja, vaihtoehtoja, oletus-
ten ndkyvdaksi tekemistd ja epdvarmuuksien
sanoittamista. Taté kutsutaan eettiseksi ke-
hottamiseksi (ethical prompting). Se toimii
kéytédnnén keinona véhentdd tekodlyn vi-
noumien vaikutusta ja vahvistaa opiskelijan
omaa arviointikykyé.3%34

Vinoumat uraohjauksessa

Tekodlyd voidaan hyddyntdd uraohjauksen
tukena esimerkiksi tiedonhaussa, vaihtoeh-
tojen kartoittamisessa ja oman osaamisen
sanoittamisessa. Se ei kuitenkaan korvaa
ihmisen tarjoamaa ohjausta, sillé uraoh-
jauksessa tarvitaan yksildllisen tilanteen
ymmértdmistd, vuorovaikutusta ja amma-
tillista harkintaa. Tekodlyn kdayttéén liittyy
myoés vinoumien ja virheellisten suositus-
ten riski, minkd& vuoksi sen tuottamia ehdo-
tuksia on arvioitava kriittisesti. Tavoitteena
on tukea opiskelijan kykyé tehdd itsendi-
sid@ uravalintoja ja kehittdd omaa ammat-
tiosaamistaan, ei luoda riippuvuutta tekod-
lyn tarjoamasta tuesta.

Tekodly saattaa tuottaa suosituksia aiem-
man datan ja todenndkdisyyksien perus-
teella ja korostaa “turvallisia” ja totuttuja
polkuja sekd kaventaa vaihtoehtojen kirjoa.
Lisdksi naisille suositellaan matalapalkkai-
sempia téité ja aloja kuin miehille. Talldin
vinoumassa on kyse urakavennuksesta.

Ohjaus ei siis voi perustua tekodlyyn, vaan
nuoren tulee saada itse rakentaa oma am-
matti-identiteettinsé osaavan uraohjaajan
tukemana.

Tekodlyn hyédyntédmé algoritmi ei toistai-
seksi osaa kaivaa datasta moraalisia nor-
meja tai korjata vinoumia. Algoritmille tulee
kertoa yksiselitteisesti, mité silté halutaan
ja asettaa ehdot hyvin tarkkarajaisesti. NGin
tekodlyn toimintaa on mahdollista ohjata.
Opiskelijan mahdollisuudet ja tulevaisuu-
denhaaveet saattavat huomaamatta ka-
ventua, millé voi olla vaikutusta opiskelijan
toiveikkuuteen ja tulevaisuudenuskoon. 3°

Uraohjauksessa tulee huomioida, etté teko-
dly suosittelee usein yleisimpid tai aineis-
tossaan parhaiten edustettuja vaihtoehtoja.
Siksi ohjauksessa on aktiivisesti tarkastelta-
va myés yksiléllisié ja tavanomaisista rat-
kaisuista poikkeavia urapolkuja. S2-oppijoi-
den ndkdékulmasta tédma tarkoittaa heidén
potentiaalinsa korostamista nykyisen kieli-
taidon sijaan.

Vinoumat opetuskdytossa

Vinoumat voivat kohdistua eri tavoin eri
ryhmiin, ja opetuskdytéssé ne voivat vai-
kuttaa esimerkiksi siihen, ett& S2-oppijan
tekstej& saatetaan korjata liikaa tai vaa-
rin, jolloin opiskelijan oma tyyli katoaa ko-
konaan. Jos tekodly tulkitsee nuoren hei-
komman kielitaidon osaamiseen liittyviksi
puutteiksi, seurauksena voi olla epdreilu-
ja suosituksia, joilla ei ole mitdén tekemistd
nuoren todellisen osaamisen kanssa: teko-
aly "ajattelee” hyvin stereotyyppisesti. Sen
mielestd ihmiselle pit&d kertoa vain selko-
kielisic ja yksinkertaisia asioita, mikéli ihmi-
nen ei osaa jotakin kielté kunnolla. Timdén
vuoksi uraohjauksessa korostuu ihmisldh-
tdisyys. Tekodly voi tukea eri vaihtoehtojen
kartoittamista, mutta sen tuottamat arviot
eivat saa korvata yksiléllistd, dialogista oh-
jausta.® Opettajan tehtdvéd onkin tarkistaa
tekstin ymmmadrrettavyys ja kulttuurinen so-
pivuus S2-oppijalle sekd opettaa opiskeli-
joille vinouman tunnistamista kieli- ja sisdl-
tétasolla.
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Ammatti-identiteetin etiikka

Vaikka tekodly onkin verraton apu S2-op-
pijan kielenoppimisen ndkékulmasta, erds
opetustydssé pohtimisen arvoinen asia on,
milloin tekodly tekee opiskelijan puoles-
ta liikaa. Jos tekodly korjaa jatkuvasti kaik-
ki opiskelijan kielivirheet, opiskelija ei opi
tunnistamaan niitd itse tai omaksumaan
ammattikielen rakennetta. Tdalléin am-
mattikielen oppiminen jaé pinnalliseksi. On
opettajan vastuulla varmistaa, ettd opiske-
lija kehittad kriittisen ammattikielen osaa-
misen, jonka varassa hdn voi toimia itse-
ndisesti tyéeldmadssé ilman tekodlyn tukea.

S2-oppijoiden olisi térke&d oppia I6yté-
mdadn kieleen liittyen oma ammatillinen
ddnensd ja tyylinsé. Jos tekodly tuottaa
liian standardoitua tai byrokraattista am-
mattikieltd, opiskelijan persoonallisuus ja
luovuus kielenkdayttéjéiné katoavat. Tekodly
voikin luoda illuusion nopeasta oppimises-
ta. Jos opiskelija luottaa kaikessa tekodlyn
tukeen, voi se todellisissa tyétilanteissa joh-
taa epévarmuuteen ja ahdistukseen.

Sen sijaan, ettd tekodlyd kéytetddin tehté-
vien tekemiseen, sitéd voidaan kdayttéd re-
flektioon. Opiskelijoille voidaan antaa esi-
merkiksi seuraavanlainen toimintaohje:
"Kirjoita ensin ammattiteksti. Sy6td se sitten
tekodlylle korjattavaksi. Pohdi, miksi teko&-
ly teki nédma korjaukset.” Talldin opiskelijat
ovat tekodlyn tyénantajia: he antavat kés-
kyt, arvioivat tulokset ja tekevét lopulliset
paatdkset.

Jos tekodly tuottaa
liian standardoitua tai
byrokraattista ammatti-
kieltd, opiskelijan
persoonallisuus ja luovuus
kielenkdyttdjcéind
katoavat.

Eettinen tekodlyn ohjaaminen

Kun ammattikielen opettamisen tavoittee-
na on, etté opiskelija kykenee itse suoriu-
tumaan niisté tehtdvistd ja kielenkéytén
tilanteista, joita hénelté tyéeldmdssda vaa-
ditaan, miten opettaja voi asettaa rajat sil-
le, milloin tekodily on tyékalu ja milloin se on
sijaissuorittaja?

Yksi ratkaisu on niin kutsuttu eettinen ke-
hotemuotoilu, mikd tarkoittaa sitd, etté te-
kodlylle annetaan seké eettiset ettd peda-
gogiset reunaehdot. Tekodlyé voidaan siis
késked toimimaan tietyin ehdoin: “Korjaa
tdmadn tekstin kieliasu, mutta sailyté puhe-
kielinen sévy.” Ndin tekodly tukee opiske-
lijan oppimista eiké vain parantele tekstic
hénen puolestaan.

Eettiselléd kehotemuotoilulla pyritdén myods
korjaamaan vinoumia. Jos S2-oppija kir-
joittaa puutteellisella kielelld, tekodly voi vir-
heellisesti tulkita sen osaamisen puutteeksi
ja alkaa tuottaa yksinkertaistettuja ja hol-
hoavia vastauksia. Tekodlyd voidaan kés-
ked esimerkiksi seuraavasti: “Ald arvioi tatd
tekstié opiskelijan kielen tasolla, vaan kes-
kity vain ammatilliseen siséltéén ja tarjoa
palautetta vain silté osin.”

Eettinen kehotemuotoilu on myds osa opis-
kelijan mediataitoja. Opiskelijaa opetetaan
ymmaértdmadn, etté tekodly on tydkalu,
jonka hyéty riippuu kayttdjan eettisisté ja
kriittisistd valinnoista. Samalla korostetaan
sitd, ettd opiskelijalla on vastuu sen kéytés-
td. Kun opiskelija joutuu miettimédn, mil-
laisia eettisesti kestdvid kehotteita hén te-
kodlylle luo (esimerkiksi pyyt&d tekodlylté
myés lédhdeviitteet), oppii hdn samalla vas-
tuullisuutta ja lépinékyvyyden merkitysté
kaikessa tekstintuottamisessa, mutta myés
omassa tyéssadn.



Tekodlyn kayton .

keskeinen lainsaaddanto ja

kdytdnnon reunaehdot

Kuten todettua, tekodly voi tukea oppimista, ohjausta ja opettajan tyétd,
mutta sen kéytto ei ole ongelmatonta. Tekodlyn kéytté liittyy suoraan opis-
kelijan oikeuksiin, tietosuojaan seké siihen, millé tavoin pdadtéksic tehddadn.

Tdssd luvussa kdyddadn Iépi kolme kayténnén kannalta térkeéd kokonai-
suutta: EU:n tekodlyasetus ja riskiperusteinen ajattelu, GDPR ja opiskelijadata
seka tekijéinoikeuksiin liittyvét peruskysymykset.

Mita EU:n tekodlyasetus
tarkoittaa koulutukselle ja
tyoelamadalle?

EU:n tekodilyasetus on laaja tekoéilyd koske-
va sddntelykehys, joka on tarkoitettu sovel-
lettavaksi eri sektoreilla, myds koulutukses-
sa ja tydeldmdssda. Sadntelyn tavoitteina
korostuvat perusoikeuksien, terveyden ja
turvallisuuden suojaaminen, luottamuksen
vahvistaminen seké innovaatioiden tuke-
minen.’® Kaytadnndssd téma tarkoittaaq, ettd
tekodlyn kdytéssda on térkedd tunnistaa:

= mihin tarkoitukseen tekodlyd kéytetédn
(esim. oppimisen tuki vs. arviointi)

= kuinka merkittavasti se voi vaikuttaa
opiskelijan asemaan (esim. péadésy
koulutukseen/tyéhén)

m kuka on vastuussa padatdksistd ja
niiden perusteltavuudesta (ihminen vs.
jérjestelma).

Riskiperusteinen malli: miksi
kayttotapa ratkaisee?

EU:n tekodlysédntely nojaa riskiperustei-
seen malliin, jossa tekodlyjérjestelmid tar-
kastellaan sen mukaan, kuinka suuria riske-
jé niiden kaytté voi aiheuttaa. Opetuksen ja

ohjauksen ndkdékulmasta olennaista on,
ettd kaikki tekodlyt eivat ole samalla vii-
valla: sama tyékalu voi olla véhdriskinen
yhdessé kdytéssd ja korkeariskinen toi-
sessa. Riskiperusteisen ajattelun kannal-
ta opettajalle ja tydépaikkaohjaajalle tér-
ked erotus on t&mé:

= Kielletty riskitaso liittyy tilanteisiin,
joissa julkinen valta kdyttéa tekodlyd
sosiaaliseen pisteyttéimiseen.
Esimerkiksi tunteiden tunnistamisen
oppilaitoksissa ja tyépaikoilla

= Korkean riskin kéytto liittyy
tilanteisiin, joissa tekodly voi tosi-
asiallisesti vaikuttaa opiskelijan
mahdollisuuksiin (esim. opiskelija-
valinta, kelpoisuusarviointi, auto-
maattinen arviointi, rekrytointi).
Ndissé korostuu ihmisen rooli ja
huolellisuus.

= Rajatun riskin kayttoé liittyy
esimerkiksi keskustelevaan
ohjaukseen (chatbotit), jossa
keskeistd on lapindkyvyys: kéyttéjén
on hyvé ymmartad, ettd kyseessé on
tekodly, ja riskit on tunnistettava.

m Vdhdaisen riskin kéytté kattaa monia
opetusta tukevia toimintoja, joissa
tekodly ei tee merkittévia padatdksia
opiskelijan oikeuksista tai asemasta. ¥
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Kayténndéssé on aina pohdittava tarkkaan,
missé ja mihin tarkoitukseen tekodlyé kay-
tetddn. Mitd IGhempdné ollaan arviointia,
valintaa tai kelpoisuutta, sitd enemmdén
korostuu tarve varmistaaq, ettei tekodly tee
paatdksid ja ettd ratkaisut ovat perustelta-
vissa ja yhdenvertaisia. Tdhdn liittyy myés
nykyisten tekodlyjen kyky "hallusinoida”, eli
tuottaa itse uskottavalta vaikuttavaa, mut-
ta ldhteetdntd sis@itéd. Jos tekodlyn suosi-
tuksiin luotetaan sokeasti, téllaisen hallu-
sinoidun datan vaikutukset saattavat olla
arvaamattomat.

GDPR ja opiskelijadata:
mitd tietoa suojataan ja miksi?

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (GDPR) on
ollut voimassa vuodesta 2018 alkaen, ja se
s@dtelee henkilbtietojen kdsittelyd. Henkilé-
tieto voi tarkoittaa monenlaista opiskelijaan
liittyvad tietoa: nimi- ja tunnistetiedot, osoi-
tetiedot, poissaolot, arvosanat ja séhkoi-
sestd toiminnasta kertynyt data. Myds va-
lokuvat seké édani- ja videotallenteet voivat
olla henkilétietoja.3®

Tietosuojan ydin opetuksen arjessa on siing,
etté opiskelijan henkilétiedot tulee suojata
sekd ulkopuolisilta etté organisaation sisél-
I& sellaisilta henkiléiltd, joilla ei ole tyéteh-
tévien perusteella tarvetta tietoihin. Liséksi
tietoja tulee suojata laittomalta késittelyl-
td, havittdmiseltd, muuttamiselta, luovutta-
miselta ja siirtéimiseltd. Salassa pidettdvien
ja arkaluontoisten tietojen kohdalla vaati-
mukset korostuvat.®

Tekodily ja tietosuoja:
tyypilliset haastekohdat
opetuksessa

Tekodlyn kéytté tuo tietosuojaan ja tietotur-
vaan kdytédnnén kysymyksid, jotka on hyvé
tunnistaa jo ennen kuin tydkaluja otetaan
osaksi ohjausta tai oppimistehtdvid.

m Lapindkyvyys:
Palveluntarjoajat eivét aina kuvaa
selkedsti, miten kdyttdjan syéttamad
tietoa hyédynnetddn tai miten
tietoturvallisia keskustelut ovat. Tdma
vaikeuttaa sitd, ettd opettaja/ohjaaja
voisi varmuudella arvioida riskit
etukdteen.

= Ymmadrrettévyys:
Peruskayttdjalle ei aina avaudu, miksi
tekodly padtyy tiettyyn vastaukseen
tai miksi vastaukset voivat vaihdella
eri kerroilla. Tdmd on térkedd erityisesti
silloin, jos tuotosta aiotaan kayttad
ohjauksen tai arvioinnin tukena.

= Vinoumat ja syrjintériskit:
Tekodlymaillit on yleensé koulutettu
englanninkielisilléd materiaaleillq,
joiden kulttuuriset oletukset voivat
poiketa toimintakulttuurin arvoista ja
tavoista. Jos tekodlymalli on koulutettu
vinoutuneella aineistollq, se voi tuottaa
epdoikeudenmukaisia tuloksia (esim.
suosituksia, arvioita, oletuksia). Liséiksi
generatiivinen tekodly voi pyrkié
“miellyttdmadn” kéayttdjéd tavalla, joka
tuottaa huonosti perusteltuja neuvoja.

= Automaattinen péddatoksenteko:
Jos tekodlylld on vaikutusta opiskelijan
oikeuksiin (kuten arviointi tai
kurssille padsy), vaaditaan erityistd
huolellisuutta ja ihmisen valvontaa.

= Datan turvallisuus:
Suuret tietomassat ja uudet palvelut
lisdavat tietomurtojen ja vadrinkdytén
riskid.



Tekijanoikeudet ja tekodly:
peruskysymykset arjessa

Tekodlyn yleistyessd opettaja ja ohjaaja
kohtaavat kdyténnén tekijéinoikeuskysy-
myksid ainakin kahdessa tilanteessa:

1) kun tekodlyllé tuotetaan siséltéé
opetukseen tai opiskelijan tyéhén ja

2) kun tekodlytydkalulle syétetédn
valmiita tekstejd tai opiskelijatité.

Tekijéinoikeus koskee vain ihmisen luomaa
sis@ltdéd. Tekodlyn luomalla sisdllélla ei ole
tekijéinoikeutta. Téten siis opiskelija tai oh-
jaaja voi pyytad tekodlyd luomaan esim.
musiikkia, kuvituksia tai tekstid, mutta tal-
laisilla luomuksilla ei ole tekij@dnoikeuksia,
eivatkd sisaltéd tekodlyltd pyytéineet voi

Kdytdannon muistilista opettajalle ja

tyopaikkaohjaajalle

1. Madadrittele kayttotarkoitus:

Onko tekodly oppimisen tukena vai liittyyko se

arviointiin/valintaan?

2. Tunnista opiskelijan oikeuksiin vaikuttavat tilanteet:
Ndissé korostuvat huolellisuus, perusteltavuus ja

ihmisen valvonta.

3. Kasittele opiskelijadataa varoen:
Henkilétieto voi olla myds arvosana, poissaolo tai tallenne.

4. Arvioilapindkyvyys ja turvallisuus:
Jos et pysty arvioimaan, miten dataa kdytetédn tai

suojataan, riski kasvaa.

5. Varmista luvat ennen syéttamista:
Tdmda koskee erityisesti opiskelijatéitd ja muita tekstejé.

esittdd tuotettua materiaalia omanaan.
Mikdli kayttdjé muokkaa tekodlyn luomus-
ta, tilanne on epéselvempi: ei ole olemassa
s@idddksid tai ohjeistuksia siitd, miten pal-
jon tuotteessa tdytyy ndkyd ihmisen teke-
mad luovaa sisdltéd, ettd tekijénoikeuden
edellyttéima teoskynnys ylittyy.3®

Tekij@noikeudella suojatun sisd@llén syottéi-
minen tekodlypalveluun voi edellyttdé oi-
keudenhaltijan lupaa. Erityisesti opiskeli-
jatdiden ja muiden suojattujen aineistojen
kéyttdoikeudet sekd tekodlypalvelun kayt-
téehdot on syytd tarkistaa ennen aineiston
syottéimistd.
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Kehotteen ja
tekodlyagentin rakentaminen

Generatiivista tekodlyé kaytetadn tavallisesti antamalla sille kehote eli ohje siitd,

mité sen halutaan tekevén. Yksittdisiin tehtaviin riittéiéd melko lyhyt kehote, mut-
ta vaativammassa kéytéssd ohjeesta voi muodostua hyvinkin yksityiskohtainen.

KAI-hankkeessa laadituissa tehtéivépohjissa tdllaiset ohjeet voivat olla varsin pitkié. Te-
kodlylle voidaan esimerkiksi mdadritellé erilaisia parametreja, kuten rooli, tavoite, kohde-
ryhmd, kielitaso, etenemistapa seké se, millaista palautetta sen tulee antaa. Niiden avulla
tekodly voidaan esimerkiksi ohjata toimimaan suomen kielen keskustelukumppaninag, har-
joitusten laatijana tai palautteen antajana. Tehtdvdpohjien tavoitteena on, ettei opettajan
tai opiskelijan tarvitse joka kerta itse miettid, miten tekodlyd pitdisi ohjeistaa.

Kun kdayttdjé on madritellyt omaan kayttéénsé sopivat parametrit ja tatd samaa tehtévad
sovelletaan usein, yksi vaihtoehto on rakentaa sité varten tekodlyagentti.

Mika on tekodlyagentti? Agentin rooli opetuksessa

Téss@ oppaassa tekodlyagentilla tarkoi-
tetaan kayttdjén tiettyd tarkoitusta var-
ten maddrittelemdd tekodlyavustajaa. Sille
annetaan valmiiksi rooli ja toimintaohjeet,
joita kéayttdjén ei tarvitse kirjoittaa uudel-
leen jokaisen keskustelun alussa. Joihinkin
agentteihin voidaan liséksi liittéé esimer-
kiksi tiedostoja, verkkoldhteité tai muita tie-
toléhteitd. Tdllaisissa tilanteissa kéyttéjén
taytyy kuitenkin aina muistaa tarkistaa ha-
luttujen tukimateriaalien kéyttéehdot niiden
kirjoittajalta/julkaisijalta.

Agentin voi siis ajatella tekodlyn valmiiksi
mdadriteltynd toimintatapana. Kun kayttéja
avaa esimerkiksi kieliharjoitteluun tarkoite-
tun agentin, hdnen ei tarvitse ensin kertoa
tekodlylle pitkallé kehotteella, miten harjoi-
tuksen tulisi edetd. Ndmé& ohjeet on mdadri-
telty jo etukéteen.

Agentin kéyttéminen ei kuitenkaan tarkoita
sitd, ettd tekodly toimisi aina téysin samal-
la tavalla. Generatiivisen tekodlyn vasta-
uksissa on vaihteluq, joten agentin toimin-
taa kannattaa testata erilaisilla kéyttdijillé ja
syétteilld ennen laajempaa kéyttdd.
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Agentista on eniten hyétyd silloin, kun teko-
alylté halutaan toistuvasti samantyyppisté
toimintaa. Opettaja voi esimerkiksi raken-
taa agentin, joka

= harjoittelee opiskelijan kanssa tietyn
alan sanastoa

m kdy opiskelijan kanssa lyhyité
tyéeldmdn keskustelutilanteita

m selittdd kdsitteitd sovitulla kielitasolla
= harjoituttaa tiettyd kielioppirakennetta

m esittad opiskelijalle kysymyksié yksi
kerrallaan

= antaa palautetta ennalta mdédriteltyjen
periaatteiden mukaisesti

= auttaa kertaamaan aiemmin opittuja
asioita.

Agentti voi helpottaa myés eriyttdmistd.
Samasta harjoituksesta voidaan tehdd esi-
merkiksi eri aloille tai Al-, A2-, Bl- ja B2-ta-
solle sovitetut versiot tai agentille voidaan
antaa ohje mukauttaa kysymysten ja pa-
lautteen vaikeustasoa opiskelijan osaami-
sen mukaan.




Hyvéa agentti alkaa hyvasta
tehtavankuvauksesta

Agenttia suunniteltaessa kannattaa ensin miettié sen

pedagoginen tarkoitus. Teknisen toteutuksen sijaan Yhteen selkeéién
l@htékohtana on kysymys: Mité opiskelijan pitdisi teh- tarkoitukseen luotu
dd ja oppia agentin avulla? agentti on usein
hyédyllisempi kuin
agentti, jonka pitdisi

osata kaikkea.

Agentin ohjeissa kannattaa madritella ainakin

B Tuen madra:

B Rooli:

Millaisena toimijana tekodly Miten agentti auttaa silloin,

toimii? kun opiskelija ei osaa vastata?

2 Esimerkiksi keskustelukumppaning, 2 Esimerkiksi ensin vihje, sitten
kielivalmentajana tai asiakkaana lauserunko ja vasta viimeiseksi

palvelutilanteessa. mallivastaus.

B Tavoite:

B Palautteen periaatteet:
Mitd opiskelija harjoittelee? P

Mité agentti korjaa ja kuinka paljon?

2 Esimerkiksi ammattisanastoq,
kysymysten muodostamista tai
tyéohjeiden ymmartadmisté.

2 Kaikkien virheiden korjaaminen ei
yleensd ole kielenoppimisen kannalta
tarkoituksenmukaista.

B Kohderyhmidi ja kielitaso: Rajaukset:
Kenelle agentti on tarkoitettu? Mité agentti ei saa tehdd?

2 Esimerkiksi leipurikondiittori- 2 Esimerkiksi kirjoittaa koko vastausta
opiskelijoille, joiden suomen opiskelijan puolesta tai pyytad
kielen taito on noin A2. arkaluonteisia henkilétietoja.

B Taustamateriaalit:

B Vuorovaikutuksen tapa: . ; .
Mihin agentti perustaa tietonsa?

Miten keskustelu etenee?

2 Agentille mdédritettavat taustamateriaalit
(kuten omat opetusmateriaalit tai
vapaasti kdytettévissd olevat muut
oppimateriaalit) vahvistavat agentin

kykyé toimia odotetusti

2 Esimerkiksi yksi kysymys
kerrallaan ja vasta kayttdjéan
vastauksen jalkeen seuraavaan
kohtaan.
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KAI-hankkeen tehtdvdponhjia voi kayttad
suoraan agenttien suunnittelun ldhtékoh-
tana, koska niissé@ nédmd toimintaperiaat-
teet on jo pitkdlti madritelty.

Generatiivista tekodlyé kdaytetédn hel-
poimmin tekemélld hyvé kehote. Kehot-
teen tekeminen on taito, jota pit&id ope-
tella. Kehote on kuitenkin aina tietyssé
mielessé kertakéyttdinen: saman kehot-
teen kdyttdminen uudessa keskustelussa
ei anna samaa lopputulosta, vaan tekodly
toimii aina ns. puhtaalta pohjalta.

Mité tarkemmin tehtév@, tavoite ja toi-
mintaympdristé kuvataan kehotteessa,
sité tarkoituksenmukaisempia vastauksia
tekodly yleensé tuottaa. Kehotteet voivat
olla varsin laagjoja ja sis@ltadd esimerkiksi
taustatietoja, rooleja, arviointikriteerejé ja
toimintaa ohjaavia sadéntéjd. Jos samaa

Muista pedagoginen vastuu

kehotetta kdytetddin toistuvasti, se voidaan
tallentaa agentiksi, joka hyédyntdéd maa-
riteltyjé ohjeita automaattisesti ilman, ettd
kayttajan tarvitsee syéttad niitd joka kerta
uudelleen.

Perusperiaateagentinluomisessaonkaikissa
tekodlysovelluksissa melko samanlainen.
Eroja on I&hinnd siind, miten niitd pystyy
jokamaan muille kéyttdjille. Useimmissa
generatiivisissa tekodlysovelluksissa jaka-
mista on tuettu jollain tavalla, mutta I&Ghinné
oman organisaation sis@isessé kéytdssa.
Tatda kirjoittaessa poikkeuksen tekee Googlen
Gemini, jonka Gemit voi tietyin edellytyksin
jakaa kéaytettavaksi kaikille.

Agentti voi helpottaa kieliharjoittelua ja tarjota opiskelijalle mahdollisuuksia it-
sendiseen tydskentelyyn, mutta se ei itsess@dn tee toiminnasta pedagogisesti
tarkoituksenmukaista. Opettajan tehtavéiné on edelleen madritelléd oppimista-
voite, valita opiskelijalle sopiva tyéskentelytapa ja arvioida, millaista tukea opis-

kelija tarvitsee.

Myés agentin antamiin vastauksiin liittyvét samat rajoitukset kuin muuhunkin
generatiivisen tekodlyn kéyttéén. Se voi tuottaa virheellistd tietoa, ymmartad
kayttdjén vadrin tai poiketa sille annetuista ohjeista. Siksi erityisesti opetuksessa
kaytettéiva agentti kannattaa rakentaa mahdollisimman rajattuun tehtévadn,
testata huolellisesti ja pdivittd kokemusten perusteella.
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Esimerkkeja
tekodlykehotteista

Tassé luvussa esittelemme joitain laajempia kehotteita, jotka
on kehitetty ja pilotoitu KAl-hankkeessa. Kehotteet on testattu
kéyténndéssa eri koulutusaloilla seké luokkaopetuksessa etté
itsendisind harjoituksina. Pilotin tavoitteena oli 16ytad sellaisia
tekodlylla tuettuja tehtavéatyyppejd, jotka helpottavat opetta-
jan tyété ja tukevat opiskelijan ammatillisen kielen kehittymis-
td turvallisesti ja pedagogisesti mielekkddalléa tavalla.

Opiskelijoille suunnatuista kehotteista esimerkeiksi valitut kehotteet edusta-
vat tehtavatyyppejd, jotka osoittautuivat pilotissa toimiviksi erityisesti aloit-
telijoiden ja keskitason oppijoiden kanssa. Niissé@ tekodlyd hydédynnet&dn
ennen kaikkea vuorovaikutuksen, sanaston ja itseilmaisun tukena - ei kieli-
opin opettajana tai ammatillisten tyéohjeiden tuottajana. Téma rajaus vé-
hentdd virheiden ja harhautumisen riskié ja tekee tehtévisté helpommin en-
nakoitavia niin opiskelijalle kuin opettajallekin.

Mikali kehote on tarpeen kohdistaa tarkemmin jollekin tietylle alalle tai kdyt-
tétarkoitukseen, voi opettaja tai opiskelija tehdd sen joko muokkaamalla itse
kehotetta tai antamalla sen tekodlytyékalulle ja pyytdmadalla sité luomaan
annetulta pohjalta uuden version.

Seuraavilla sivuilla esittelemme valitut kehotteet kokonaisuudessaan. Jo-
kainen tehtévépohja sisaltdé lyhyen kuvauksen siité, mihin tilanteisiin se
sopii parhaiten ja ohjeistaa, miten opettaja voi valmistella tehtévén opis-
kelijoiden kdytettévdksi. NGité kehotteita voi kéyttéd sellaisenaan, mutta ne
toimivat myés mallina: samaa rakennetta voi hyédyntéd, kun suunnittelee
tekodlyn tukemia kielitehtévid, jotka soveltuvat omaan opetukseen. Tarvit-
taessa kehotteen voi myoés kadnnattéé tekodlyn tuella jollekin muulle kie-
lelle.



Liséid kehotteita
sekd tarkempia
ohjeistuksia ja neuvoja
niiden kéyttoon
loyddit tiimén
teoksen alkusanoissa
annettujen linkkien
takaa.

Kehotteet on rakennettu keskendiéin samalla peruslogiikalla,
jotta niitc on helppo kdyttda eri aloilla ja erilaisissa ryhmissé:

3 Parametrit: Opettaja (tai opiskelija) madrittéd lahtétiedot, kuten
teeman/ammattialan, tilanteen ja tavoitetason (esim. A1-BI). Tdma
auttaa tekodlyé pysymdéadn oikeassa kontekstissa ja tuottamaan
sopivan helppoa kielté.

2 Pienet askeleet: Teht&va etenee vaiheittain. Tekodly kysyy yleensa
yhden kysymyksen kerrallaan, tarjoaa tarvittaessa vaihtoehtoja
(A/B/C) ja pitaié tekstimadrén pienend. Néin tehtéva ei kuormita liikaa
ja sopii myés opiskelijoille, joille tietokoneen tai tekodlyn kaytté on viela
uutta.

2 Kevyt palaute: Tekodly antaa mieluummin mallilauseen ja nostaa esiin
vain muutaman keskeisen parannuksen kuin yrittéé korjata kaiken.
Tavoite on tukea ymmadrrettéivyyttd ja rohkaista tuottamiseen, ei tehdd
“tadydellistd kielioppikorjausta”.

2 Turvakaiteet: Kehotteissa muistutetaan tekodlyé pysymadn
kieliharjoittelussa ja valttdmadn sisdltéjd, joissa virheet voisivat
olla haitallisia (esim. turvallisuuskriittiset tydohjeet tai tarkka
ammiattitermistd ilman opettajan antamaa sanastoa). Opettajan rooli
sdilyy talléin térkednd: héin rajaa aiheen ja varmistaaq, etté sisdlté on
oppimistilanteeseen sopivaa.

33




TEHTAVAN
TARKOITUS:

[ ] [ ]
Kuvan kuvqllu Ia Sanaston aktivointi

jalauseen

id‘l‘kOkysy mYkse'I' muodostus.

Ohije opettaijalle:

Opettajana naytat luokalle kuvan, jota opiskelijat sitten koettavat kuvata
sanallisesti tekodlylle. Tekodly kysyy opiskelijalta tarkentavia kysymyksié
ja auttaa opiskelijaa kuvauksen kirjoittamisessa. Lopuksi tekodly koettaa
tuottaa kuvauksen mukaisen kuvan.

Tarkista kehotteesta kuvan teema (esim. ammattiala tai arkieldmén alue)
ja muut parametreissé mainitut tiedot. Kirjaa sulkeissa olevien tekstien
tilalle valittu taso, teema tai muu parametri.

+
KEHOTE-ESIMERKK| = =

Kehoteluonnos tekodlyd varten:

ROOLI

m Opiskelija nékee kuvan.
m Toimi suomen kielen opettajana, joka ei nde kuvaa.
= Ohjaa oppijaa kuvailemaan kuvaaq, jonka hdn ndkee.

PARAMETRIT

Taso: {taso} (A1-B2)

Teema: {teema} (esim. ulkoilma, tyépaikka, arki, opiskelu)
Kysymysten méaéré: {maara} (esim. 5)

Korjaustyyli: {korjaustyyli} (esim. “korjaa vain toistuvat virheet
lyhyesti ja anna vaihtoehtoinen luonnollinen ilmaus”)

= Vihjekieli: {vihjekieli} (esim. englanti / ei vihjekieltd)

KOMENNOT

n I{-lELP -)}r)wdytd apusanat (kysymyssanat + hyédylliset fraasit ja lauserungot tasolle
taso

= STOP - lopeta heti ja tee kooste (katso “Lopetus & kooste”)

OHJAUS- JA PALAUTESAANNOT

= Yksi kysymys kerrallaan. Odota vastausta ennen seuraavaa

= Ald keksi yksityiskohtia kuvasta. Perustele jatkokysymykset vain oppijan sanoman
perusteella (“Kerroit, ettd... kerro lisdd...”)

Porrastettu tuki:

= anna 3-6 apusanan lista (substantiivit, verbit, adjektiivit)
= tarjoa lauserunko (“Kuvassa on ... [ Vasemmialla ... [ Henkilé tekee ..")
= kysy tarkentava kysymys (kuka/missé@/milloin/miksi/mité tekee/kuinka monta?)
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KEHOTE-ESIMERKKI

Palaute (per vuoro korkeintaan 1-2 korjausta):

= jos ymmdrrettdvd mutta ei luonnollinen
» luonnollisempi vaihtoehto

= jos virhe toistuu » lyhyt korjaus + miksi (1-2 lausetta)
= hyvéksy kirjainkoko; puuttuva piste ei ole virhe; é&/é-virheet korjataan

Taso-ohjaus:

= Al-A2: enemmdn apusanoja ja lauserunkoja, lyhyet kysymykset
= B1-B2: vhemmadn vihjettd, pyydd perusteluja ja vertailuja

Dialogin kulku (ohjausskripti tekodilylle)
ALOITUS

= Sano kdyttdjdalle lyhyesti mité tehdédn: “Kuvaile ndkemdédsi kuvaa
omin sanoin. Kerro esimerkiksi mitd tapahtuu, ketd kuvassa on tai
missé he ovat. Kirjoita kokonaisia lauseita. Vastaa kysymyksiin sité
mukaa kun kysyn. Jos tarvitset apua, kirjoita HELP. Voit lopettaa milloin
vain komennolla STOP.”

= Tarjoa sitten opiskelijalle 2—3 lauserunkoa tasolle {taso}

= Pyydd ensimmadinen kuvaus: “Aloita kuvaamalla kuvaa yhdella tai
kahdella lauseella.”

ITERATIIVINEN VAIHE
(toista kunnes {médré} kysymysté téynné tai STOP)

= Kysymys n/ {maara} (valitse dynaamisesti opiskelijan tuotoksen
perusteella):

m Aihe: Kuka? Missd@? Mita tekee? Milloin? Miksi? Milté ndyttdd/tuntuu?

= Jos vastaus on niukka » anna apusanoja (+ tarvittaessa vihjekielen
k&énnds) tai lauserunko.

= Anna palaute sdéntdjen mukaan (max 1-2 korjausta opiskelijan
lauseisiin).

= Pyydd pieni laajennus: “Liséé yksi yksityiskohta [ vertaa vasenta ja
oikeaa [ kuvaile vérejd tai saatilaa.”

LOPETUS & KOOSTE
(laukaise automaattisesti, kun {mééré} kysymysté on téynna
tai komento STOP)

= Tekstikooste (5-7 virkettd) oppijan kertomasta: tiivistd sisdltd ilman
uusia kuvitelmia

= Kielipalaute:
- 3 vahvuutta (selkeys, sanasto, lauserakenteet)
- 3 kehitysvinkkid (esim. sijamuoto, sanajérjestys, kongruenssi) + 1
esimerkki / kohta

= Fraasipankki (5 kpl) aiheeseen (kuvailun perusfraasit tasolle {taso})

= Lopuksi: Jos pystyt luomaan kuvia: tee kuva ainoastaan oppijan
kuvauksen perusteella. Lis&id varoitus: “Téma on tulkinta
kuvauksestasi, ei alkuperdinen kuva.”
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TEHTAVAN
TARKOITUS:

[ ]
Oman osaamisen
[ ] [ ] [ ]
tunnIStamlnen Ia Harjoitellaan oman
() [} tyéhistorian, ammatillisen
sa nOI"amlnen osaamisen ja vahvuuksien

tunnistamista ja
sanoittamista suomeksi.
ohie opeﬂaialle: Tavoitteena on vahvistaa
samalla tyéeldmdssa ja
tyénhaussa tarvittavaa
ammaittikieltd.

Tarkista tehtavékehotteesta opiskelijan kielitaso ja
kysymysten méadré. Anna kehote opiskelijalle uuden
tekodlykeskustelun aloitusviestiksi.

Tekodly toimii uravalmentajana ja haastattelee

opiskelijaa témdn tydhistoriasta yksi kysymys kerrallaan.
Kysymysten vaikeustaso ja kielellinen tuki mukautuvat opiskelijan
kielitaitoon. Keskustelun aikana opiskelija harjoittelee kertomaan
tyotehtavistaan, kokemuksestaan ja osaamisestaan omin sanoin.

Lopuksi tekodly kokoaa keskustelun perusteella opiskelijan keskeisic
ammatillisia vahvuuksia, hyoédyllisté tyéeldmén sanastoa sekd esimerkkejé
siité, miten osaamista voisi kuvata esimerkiksi tybhakemuksessa. Koostetta
kannattaa kdyttaéa keskustelun ja jatkotyéskentelyn pohjana, ei opiskelijan
osaamisen varsinaisena arviointina.

KEHOTE-ESIMERKKI

Kehoteluonnos tekodlyd varten:

ROOLI

Toimi suomen kielen uravalmentajana. Tavoitteena on kartoittaa
keskustelukumppanin ammatillinen osaaminen monipuolisesti
haastattelemalla keskustelukumppania héinen tyéhistoriastaan.
Kysy ja kdsittele vain yksi asia kerrallaan. ODOTA aina vastaustani.
Anna ohjeet ja tieto komennoista ennen aloitusta.

PARAMETRIT

» Taso: {taso} # A1-B2

= Teema: ammatillisen osaamisen tunnistaminen
= Max-kysymykset: {max_q} # esim.6-8

= Kielityyli: selkokieli, lyhyet lauseet, kohtelias sévy

= Korjaustyyli: korjaa enintdén 2 merkittévad virhettd [ vastaukseni; anna
“Malli:” + “Miksi:” (1lause)

= Tietosuoja: élé kysy arkaluonteisia tietoja; kéyté PLACEHOLDEREITA [Nimi],
[Pvm], [Numero] tarvittaessa.




TASOSAATO

= Al-A2: aloittelevat kielenoppijat: lyhyet kysymykset ja helppo sanasto,
tarjoa 2-3 vaihtoehtoa (valintalista), toista tarvittaessa. Anna esimerkki
vain pyynnéstéa (“Malli”).

= BI-B2: tarkentavat jatkokysymykset, pehmennykset (“Voisitko..”, “Olisiko
mahdollista..”), pyydd perustelua tai kahta yksityiskohtaa.

VUOROVAIKUTUSSAANNOT

= Esitd aina vain yksi kysymys. Alé kirjoita puolestani kahta roolia.

= Jos en ymmadrrd tai vastaan ohi aiheen, yksinkertaista tai
parafraaseeraa lyhyesti.

= Nayté tilarivi joka vuoron jalkeen: Tila: Kysymys x/ {max_q}

KOMENNOT

m HELP » ndytd 4-6 hyoédyllistd fraasia teemaan
= HINT - yksi lyhyt vihje seuraavaan vastaukseeni
= STOP » lopeta ja tee kooste (katso LOPETUS)

KORJAUS (max 2 [/ vuoro)

Malli: “Malli: ..” (korjattu lyhyt versio yhdesté lauseestani)
Miksi: yksi selkokielinen syy (A1-A2 ilman kielioppitermejé;
B1-B2 lyhyt kieliopillinen selitys ok).

= Jos pyyddn “Malli”, néiyté yksi esimerkkivastaus;
muuten dld johdattele sisaltéa.

Sprintin kulku

1) Aloitus: Kerro kayttdjélle teht&van tarkoitus ja kéaytettavissé olevat
komennot (HELP - naytd 4-6 hyddyllistd fraasia teemaan, HINT > yksi
lyhyt vihje seuraavaan vastaukseeni, STOP > lopeta ja tee kooste (katso
LOPETUSS. Kysy kayttéjén ammattialaa.

2) Kysy sen jélkeen: “Vahvistatko teeman ({teema}) ja kielitason ({taso})?
Aloitetaanko? (K/E)”

3) Kysymyskierrokset: esitd 1 kysymys kerrallaan, sovita tasolle. Anna
tarvittaessa vaihtoehdot (A/B/C) Al-A2-tasolla.

4) Kevyt palaute joka vuorolla (enintédn 2 korjausta): “Malli:” + “Miksi:”
5) Siirry seuraavaan kysymykseen vasta palautteen jélkeen.
6) Lopeta, kun saavutetaan {max_q}.

Lopetus (kooste)

= “Mitéd ammatillista osaamista minulla on: 4-8 vahvuutta sekd lyhyt
perustelu tai esimerkki omista vastauksistani.”

= “Mitd harjoittelen”: 1-2 tasmaillisté vinkkia (muoto/fraasi)
= “Uudet sanat/fraasit (3-5)": lyhyet selitteet
= "Esimerkkejé miten kirjoittaa osaaminen tybhakemukseen”

+
KEHOTE-ESIMERKKI
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